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Обращение организации

иерей Евгений Осяк

Руководитель отдела по церковной благотворительности
и социальному служению Ростовской-на-Дону епархии

Председатель правления Службы
помощи «Милосердие-на-Дону»

«Социальное служение — это прежде всего помощь ближнему,
в каждом из которых надо видеть Христа. Дела милосердия —
ежедневный усердный труд, наполненный любовью
и самоотвержением — на это способен не каждый, но каждый призван.
При этом подлинно христианской любовью будет помощь тем, кого
ты не знаешь и от кого в ответ ничего не ожидаешь. Зато такая любовь
придает духовных сил, наполняет сердце радостью и укрепляет в вере!»
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Наша миссия, цели и задачи

Рабочий визит епископа Пантелеимона
(Шатова) в штаб «Милосердие-на-
Дону»

Фотография из архива службы «Милосердие-на-Дону»

Ростовская Региональная
общественная
благотворительная организация
"Православная служба помощи
"Милосердие-на-Дону" - это
объединение церковных
социальных проектов помощи
нуждающимся людям Донского
края.

Мы помогаем тем, кто оказался
в трудной жизненной ситуации:
беженцам, вынужденным
переселенцам и людям,
проживающим на новых
территориях, многодетным и
малоимущим семьям,
инвалидам, бездомным,
одиноким матерям с детьми и
одиноким старикам.

Наши подопечные нуждаются в
постоянной поддержке,
различных видах содействия,
поэтому, для комплексного
оказания помощи, мы создали
двенадцать социальных
проектов.

Финансирование
осуществляется за счет грантов
и субсидий, а также
пожертвований и помощи
неравнодушных людей, готовых
безвозмездно предложить руку
помощи тем, кому сейчас
трудно.
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Благополучатели

В службу помощи "Милосердие-на-Дону"
обращаются все те, кто нуждается в
помощи.

Человеку, оказавшему в сложной
жизненной ситуации, достаточно
позвонить по номеру горячей линии
службы помощи "Милосердие-на-Дону"
+7 800 77 58 130 и ему обязательно
помогут.

За день оператор горячей линии получает
до трех десятков звонков. К нам за
помощью обращаются малоимущие и
многодетные семьи, неполные семьи с
детьми, люди с ограниченными

возможностями здоровья, пенсионеры,
погорельцы, беженцы. Это малая часть
тех, кому сейчас нужна помощь.

Кроме того, мы получаем просьбы от
людей, находящихся в пострадавших от
военного конфликта регионов. Там людям
нужна вода, еда, элементарные средства
гигиены и бытовые предметы. Нужна
помощь в госпиталях, восстановлении
жилищ. Всего не перечислить.

Мы стараемся помочь и откликнуться на
каждую просьбу.
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Благополучатели

В помощи нуждаются люди
с ограниченными возможностями
здоровья

Фотография из архива службы «Милосердие-на-Дону»

Ежедневная работа в Центре
гуманитарной помощи

Фотография из архива службы «Милосердие-на-Дону»
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Благополучатели

Часто за помощью приходят мамы
с детками

Фотография из архива службы «Милосердие-на-Дону»

В ожидании выдачи продуктовых
наборов разговоры о наболевшем

Фотография из архива службы «Милосердие-на-Дону»
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Где мы работаем

1 регион работы

организации
Ростовская область
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Наша команда

Осяк Евгений Иванович

Иерей, Председатель правления,

духовник проектов

Руководит проектом

МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ
"ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ"

Чемышева Маргарита
Леонидовна

Заместитель председателя правления,

куратор проекта

Руководит проектом

РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО
СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

Котлубей Ирина Ивановна

Главный бухгалтер

Кочура Галина Ивановна

Специалист по работе с семьей

Руководит проектами

ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-
ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ
МАМ С ДЕТЬМИ
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Наша команда
Левченко Полина Николаевна

Заведующая гуманитарным центром

Руководит проектом

ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

Тур Наталья Владимировна

Секретарь, помошник руководителя

Руководит проектом

СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

Керимова Анна Мансуровна

Главная сестра Милосердия

Руководит проектом

БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

Ковалева Мария Валерьевна

Специалист по работе с обращениями

граждан

Руководит проектом

СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ
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Наша команда
Шапошникова Екатерина
Викторовна

Специалист по работе с обращениями

граждан

Руководит проектом

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ
МАСТЕРСКАЯ

Гиченко Мария Юрьевна

Специалист по связям с

общественностью и СМИ

Руководит проектом

СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

Пруцакова Надежда
Александровна

Координатор проекта БОЛЬНИЧНЫЙ

ВОЛОНТЕР Паллиативное отделение

Москаленко Лилия
Александровна

Специалист по работе с обращениями

граждан
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Наша команда
Попов Иван Михайлович

Водитель

Данилина Наталья
Александровна

Кладовщик

Зарубина Ольга Васильевна

Делопроизводитель

Рубанская Татьяна Кирилловна

Оператор горячей линии 8 800 775 81

30
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Основной проект

ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

О проекте

Центр гуманитарной помощи в г. Ростове-на-Дону по ул. Орбитальная 1"б"
работает более 9-ти лет. А в 2023 году в Азовском районе Ростовской
области открылся уже 13-й по счету церковный гуманитарный пункт.

Центры создаются с целью оказания комплексной помощи незащищенным
слоям населения. Мы помогаем продуктовыми наборами, оказываем
материальную помощь одеждой, обувью, предметами гигиены, средствами
по уходу, лекарствами, бытовой техникой, предметами быта, игрушками
и иными вещами, пожертвованными организациями и частными
благотворителями.
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

Благополучатели проекта

215
тонн продуктов поступило
от физлиц
и благотоврительных
организаций

7
тонн продуктов направил БФ
«Банк еды «Русь»

92
тонны продуктов передано
нуждающимся Ростовской
области

30 070
единиц гриппферона
распределено по гумцентрам
Ростовской епархии

1
млн единиц новой одежды
пожертвовано корпорацией
«Глория Джинс»

3 500
наборов бытовой химии было
закуплено в 2023 году
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

О проекте

Контейнеры для сбора
гуманитарной помощи расставлены
по приходам храмов

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Подготовлены продуктовые наборы к
выдаче нуждающимся

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

О проекте

100 матрасов для пострадавших
регионов пожертвовано Сочинской
епархией

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Гуманитарная помощь прибыла из
Германии

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

О проекте

Упаковка продуктовых наборов к
отправке в гуманитарные центры

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Формирование продуктовых
наборов силами волонтеров

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

Оказанная помощь и достигнутый эффект
В Азовском районе открылся церковный
гуманитарный пункт — тринадцатый
в Ростовской области!

«Радует, что он хорошо организован: есть
новые стеллажи, вешала, примерочная
с зеркалом. Со своей стороны мы будем
максимально поддерживать новый
гуманитарный пункт, доставлять продукты,
одежду и обувь. В этой связи хочется
выразить благодарность компании
„Глория Джинс“ и лично Владимиру
Владимировичу Мельникову за вещевую
помощь, а также пригласить к участию
в благотворительности другие

организации и предприятия. Надеемся,
что количество гуманитарных пунктов
в благочиниях Ростовской епархии будет
увеличиваться», — подчеркнул
руководитель епархиального социального
отдела иерей Евгений Осяк.
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ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

История благополучателя

Носить и сортировать мешки
нам помогают волонтеры

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Что только не приносят люди в Центр
гуманитарной помощи! Например, туфли для
«Золушки» 35-го размера и сверкающее
вечернее платье. Как-то раз среди
пожертвованных вещей нашли пару
ретрочемоданов. Носить и сортировать мешки
с одеждой нам помогают волонтеры
Федеральной налоговой службы и другие
добровольцы.

21



Подпроект

ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

О подпроекте
Сотрудники центра с самого начала
конфликта на Донбассе оказывают
гуманитарную поддержку жителям
пострадавших территорий.

Просьбы поступают самые различные,
от питьевой воды до сложного
медицинского оборудования.

В службу передают немало
благотворительного груза, собранного
стараниями многих неравнодушных
людей. Добровольцы из волонтерской
группы «Помощь фронту
Донбасса"доставляют ее участникам
СВО, раненым бойцам в полевых

госпиталях и нуждающимся семьям
в Донецк.

Проект «Центр гуманитарной помощи
беженцам» в 2023 году был реализован
при поддержке Президентского гранта
и общеие расходы составили 8 644 124
рублей. При этом софинансирование
службой помощи составило 3 823 
590 руб., т. е. 44% от общей суммы
расходов. Оказанная финансовая помощь
4 820 534 руб.
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

Благополучатели подпроекта

28
гуманитарных рейсов на Донбасс,
Запорожскую и Херсонскую области

123
тонны гуманитарного груза

24
тонны воды в том числе

10
тонн оборудования для откачки воды
и поддержания инфраструктуры
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

О подпроекте

Доставка полевой кухни

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"

Помощь пришла

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

О подпроекте

Помощь пришла

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"

Погрузка гуманитарного груза для
пострадавших регионов

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

О подпроекте

Благословение в дорогу

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"

Помощь пришла

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

Оказанная помощь и достигнутый эффект
Показатели реализации проекта:

Закуплено и расфасовано 1000
продуктовых наборов, 1000 наборов
бытовой химии. Привлечено не менее 20
волонтеров к работе в Центре
гуманитарной помощи беженцам.

Организованы доставка и выдача
гуманитарной помощи на территории
Донбасса и освобожденных территорий,
не менее 4 выездов. Помощь получили
не менее 1200 семей.

Проведено не менее 4 благотворительных
акций по сбору гуманитарной помощи,

в ходе которых собрано не менее 90 000
единиц одежды и обуви, 1000 сладких
подарков, 1000 наборов канцелярии.
Помощь получили не менее 12 000 семей.

Не менее 7000 семей обратились в Центр
гуманитарной помощи, и получили
поддержку.
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ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

История благополучателя

В приюте для бездомных людей
в г. Алчевск у матушки Николаи

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"

В августе была доставлена помощь
в Алчевск, в республиканский
социально реабилитационный центр
и приют для бездомных пожилых
людей. С 2014 года приют
располагается во дворе дома
матушки Николаи. Самой ей вместе
с детьми пришлось перебраться
в другой. «В приюте всегда
находится около ста насельников —
бабушки и дедушки, которые никому
не нужны, даже собственным детям.
У нас заняты все чердаки, сараи,
флигели! Тесно, просто беда,
но люди рады тому, что не остались
на улице», — говорит матушка
Николая. В богадельне доживают
свой век пожилые люди, которые
остались без крыши над головой
и поддержки родных. Здесь они
накормлены, обуты и одеты,

а главное — не одиноки.
Мы привезли в приют инвалидную
коляску, костыли, постельное белье,
бытовую химию, средства гигиены,
продукты, медицинские препараты.
Большую часть вещей специально
для богадельни пожертвовали
отзывчивые люди.
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Подпроект

ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-
ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ
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ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

О подпроекте

Проект был создан с целью оказания комплексной помощи беженцам
с территорий Донбасса и Украины — женщинам с детьми, в том числе, при
необходимости, предоставить временное проживание и питание. Также
была острая необходимость в предоставлении временного проживания
волонтерам, направляющимся в пострадавшие территории Донбасса,
и раненым жителям, направляющимся на лечение.

Расходы на реализацию проекта составили 7 611 391,60 рублей, из них
софинансирование 4 672 557,00 рублей, а также сумма гранта 2 938 
834,60 рублей.

31



ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

Благополучатели подпроекта

220
беженцев получили помощь в приюте
за 2023 год

68
из них детей-беженцев в возрасте
от одного года до 16 лет

70
сестер милосердия и медиков-
волонтеров, отправляющихся
на Донбасс и

24
человека, родственники раненых
и погибших в ходе СВО получили приют
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ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

О подпроекте

Владыка Меркурий посещает
беженцев

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Юрист и психолог оказывают
консультацию для вынужденных
переселенцев

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

О подпроекте

Помощь сестер милосердия в
обустройстве быта беженцев

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

В обители останавливаются врачи-
волонтеры, отправляющиеся на
Донбасс

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

О подпроекте

Подарки девочкам от матушки
Рахиль

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Отец Евгений поздравляет жительниц
приюта с Рождеством

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

Оказанная помощь и достигнутый эффект
Проект востребован беженцами
с территорий Донбасса
и Украины — женщинами
с детьми до 18 лет и одинокими
женщинами.

Здесь находят приют раненые
жители Донбасса и Украины,
направляющиеся на лечение
в больницу Свят. Алексия,
г. Москва и волонтеры-медики,
направляющиеся на Донбасс
для оказания медицинской
помощи.

С начала открытия приюта
по настоящее время монастырь
предоставил временное
прибежище 149 беженцам.
Мамы с детьми, пожилые
одинокие женщины прибывали
из Донецка, Горловки,
Ясиноватой, Марьинки,
Макеевки, Харькова и других
населенных пунктов. Срок
их пребывания в приюте —

от одного дня до нескольких
месяцев, по необходимости.
Сейчас в монастыре временно
проживает 19 беженцев, 12
из них — дети от одного года
до 16 лет. Отрадно видеть, что
атмосфера там теплая,
дружелюбная. Женщины рады,
что находятся в монастыре
и их дети стали веселыми, даже,
как прежде, по-детски игривыми.
Хотя, если вспомнить, то многие
из беженцев поначалу
переживали по поводу своего
проживания на территории
обители, как-то стеснялись
и в храм ходили редко.
Но постепенно, ощущая заботу
и тепло, поддержку
и доброжелательность, сами
начали помогать сестрам
и волонтерам и потянулись
в храм, чтобы помолиться
за свои семьи, родных

и знакомых, которые были
ранены или пропали без вести.

На многое из происходящего
в нашей жизни беженцы стали
смотреть с надеждой, с верой
в Бога, несколько человек
приняли таинство Крещения.
Ведь только тогда человек
и начинает жить в полной мере,
жизнь его приобретает смысл,
когда он вступает в Церковь
Христову.

И еще один примечательный
факт из летописи Свято-
Иверского монастыря:
во времена Первой мировой
войны здесь был открыт
церковный приют для детей-
сирот 9−11 лет, привезенных
из оккупированной Польши. Они
обучались и жили
в монастырских стенах
до начала 1920-х годов.
История повторяется…
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ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ ОБИТЕЛИ

История благополучателя

Новая детская площадка - место
гуляния детей всех возрастов

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

На территории Свято-Иверского
женского монастыря появилась
детская игровая площадка. На ней
есть горка, карусели, качели-
балансир, лошадка на пружине.
Здесь резвятся местные ребятишки,
дети прихожан, а также девочки
и мальчики из Донбасса.

В монастыре создан «Приют для
беженцев Свято-Иверской обители».
Сегодня здесь живут 19 человек,
в том числе девять детей. Они
получают бесплатное питание,
одежду, обувь, игрушки и книжки.

Специалист по семье службы
«Милосердие-на-Дону» Галина
Кочура организовывает для мам

юридические, медицинские,
психологические консультации,
помогает оформить ребенка в садик
или школу. А теперь у живущих
в приюте ребят появилось место для
активного отдыха.

Игровые модули были приобретены
силами самого монастыря,
а безопасное покрытие — за счет
средств Фонда Президентских
грантов.
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Основной проект

СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ
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СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

О проекте

Работа с просителями берет свое начало с самого основания службы
«Милосердие-на-Дону». Мы стараемся помочь каждому обратившемуся
какой бы ни была просьба — каждую нужно и пропустить через сердце,
и тщательно проверить. Просьбы разные, как и люди. Приходят пожилые
люди, многодетные семьи, инвалиды, бездомные. Кому-то выдаются
продуктовые наборы, кто-но нуждается в одежде, кого-то помогают
отправить на родину, а кому-то оказывают приют и постоянную поддержку.

Также служба приходит туда и помогает тем, кто пострадал от стихийных
бедствий, попал в беду.

39



СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

Благополучатели проекта

8 499
обращений в службу помощи
«Милосердие-на-Дону»
за 2023 год

10 202
продуктовых наборов выдано
нуждающимся

1 245
наборов детского питания

6 072
комплектов бытовой химии

1 722
упаковок детских подгузников

429
упаковок взрослых
подгузников

281
упаковка санитарных пеленок

61
упаковка урологических
прокладок
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СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

О проекте

Очередь за помощью

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Валентина Михайловна в одиночку
заботится о шестерых внуках

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

О проекте

Доставка продуктов в пострадавшие
от стихий регионы

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Иерей Евгений привез помощь в
отдаленное село

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

О проекте

Очередь в Центр выдачи
гуманитарной помощи

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Маленьким благополучателям очень
нравится получать книжки и игрушки

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

Оказанная помощь и достигнутый эффект

Служба помощи приходит туда и помогает тем, кто пострадал от стихийных
бедствий, попал в беду. Как один из примеров, во время урагана,
прошедшего по Ростовской области 27 ноября 2023 года, в хуторе
Обуховка пострадало две тысячи домов!

Служба «Милосердие-на-Дону» доставила в административный центр
Елизаветинского сельского поселения гуманитарную помощь. Мы привезли
жителям продукты, теплую одежду и постельное белье. В первую очередь
их получили многодетные семьи и одинокие старики. А ещё доставили
провизию для спасателей оперативного штаба МЧС. Ведь им требуется
много сил, чтобы откачивать воду из затопленных домов и огородов.
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СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

История благополучателя

Не устаем поздравлять наших
маленьких подопечных

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Руководитель службы помощи
«Милосердие-на-Дону» иерей
Евгений Осяк вручил подарки семье
беженцев из города Стаханов
Луганской народной республики.
Мама детей только со второй
попытки смогла сказать слова
благодарности — душили слезы.
Ради таких моментов стоит работать
в благотворительной организации

«Мы приехали в Ростов два года
назад, когда я только узнала, что
жду второго ребенка. В Центре
гуманитарной помощи нам
выдавали продукты, вещи, детское
питание, подгузники. Мы так
радовались, когда получили
ортопедический матрас, ходунки,
стульчик для кормления! Все это
помогло сэкономить семейный

бюджет и встать на ноги. Беженцы —
это люди, которые приехали
в незнакомый город начинать жизнь
с чистого листа. Это всегда нелегко
Мы рады, что есть добрые люди,
которые не оставляют нас в беде,
понимают и принимают нас,» —
сказала мама двоих детей Карина
Нюшко.
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Основной проект

МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ
«ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

О проекте
Социальный приют для лиц, оказавшихся
в трудной жизненной ситуации, вмещает
единовременно до 32 подопечных.
Сейчас здесь проживает 16 человек.

Приют расположен по адресу
ул. Орбитальная, 1 «б» на территории
прихода храма Покрова Пресвятой
Богородицы г. Ростова-на-Дону и создан
благодаря финансовой поддержке Фонда
Президентских грантов в 2019 году, при
поддержке Епархиального отдела
по церковной благотворительности
и социальному служению.

Духовником и руководителем приюта
является настоятель прихода храма
Покрова Пресвятой Богородицы г.
Ростова-на-Дону, руководитель отдела
по церковной благотворительности
и социальному служению иерей Евгений
Иванович Осяк.
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

Благополучатели проекта

180
человек обратилось в приют за год

118
человек нашли временный кров,
социальную помощь, содействие
в лечении

25
оказана медицинская помощь
в стационарах больниц города

5
человек нашли родственников
и вернулись домой
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

О проекте

Поздравление подопечных приюта с
праздником

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

За изготовлением окопных свечей
для передовой

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

О проекте

Юрий из Тюменской области, в
приюте ему помогли вернуться
домой

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

В приюте бездомные находят тепло,
отогревают души и сердца

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

О проекте

Духовник приюта иерей Евгений
Осяк поздравляет с Рождеством
Христовым

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Поздравление с днем пожилого
человека

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

Оказанная помощь и достигнутый эффект
В приют попадают бездомные
по различным причинам: кого-то
близкие оставили без жилья,
у кого-то погибли родственники,
многие попали в приют,
освободившись из мест
заключения. Находясь в «Донской
обители» подопечные получают
одежду, трехразовое питание,
помощь в приобретении лекарств,
содействие в восстановлении
документов, юридические
консультации.

Подопечные приюта не сидят без
дела, трудятся в благодарность
за предоставляемый кров и заботу,
готовят, убирают, строят.

А накануне Нового года
насельникам «Донской обители»
подарили конфеты и мандарины.

Дедушке Диме принесли еще
и номер «Комсомольской правды»
с публикацией про его дружбу
с котом Рыжиком. И подарок
от читательницы. Пожилой человек
очень удивился и обрадовался.

Социальный приют «Донская
обитель» помогает людям в разных
ситуациях. Олег — участник СВО.
Получил осколочные ранения ног,
попал в ростовский госпиталь.
После выписки боец не знал, куда
податься: он не успел получить
денежное довольствие и не мог
снять временное жилье.
Медработники посоветовали
обратиться в «Донскую обитель».
В приюте Олег переночевал, а уже
на следующий день смог

отправиться домой —
в Петропавловск-Камчатский. Там
его ждали мама и братья.

В приют обратился житель
Тюменской области, которого
обокрали на железнодорожном
вокзале Ростова. По профессии
Юрий водитель. В наш город
приехал, чтобы подписать контракт
о прохождении военной службы.
На вокзале у мужчины украли
сумку с деньгами и мобильным
телефоном. Юрий обратился
за помощью в приют «Донская
обитель». Здесь он смог
подкрепиться и переночевать.
Сотрудники службы «Милосердие-
на-Дону» купили мужчине билет
до родного Ишима и собрали
«тормозок» в дорогу.
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МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ «ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

История благополучателя

Дедушка Дима со своим другом
Рыжиком

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Дедушка Дима и кот Рыжик живут в приюте для
бездомных людей. Никто уже и не помнит, как
началась их дружба. Люди привыкли видеть
их вместе: кот спит у старика на кровати или
семенит за ним по двору. Стоит Рыжику
появиться на пороге, как пожилой человек
расплывается в улыбке. Ему приятно знать, что
он кому-то нужен.
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Основной проект

АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ
С ДЕТЬМИ

54



АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ С ДЕТЬМИ

О проекте
Александрийский приют для женщин,
оказавшихся в сложной жизненной
ситуации был создан в 2018 году
по благословению митрополита
Ростовского и Новочеркасского Меркурия
приходом Успенского храма хутора
Курган Азовского района Ростовской
области.

За это время помощь в приюте получили
более четырехсот женщин, в силу
различных причин, попавших в тяжелые
жизненные ситуации.

Среди подопечных приюта — матери-
одиночки, многодетные мамы, жертвы

домашнего насилия, выпускницы детдомов
и школ-интернатов и другие. Особая
категория — беременные женщины,
оказавшиеся без крова и средств
к существованию.
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АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ С ДЕТЬМИ

Благополучатели проекта

46
женщин проживало в приюте в 2023
году

15
детей в ворасте от 0 до 14 дет
проживало в приюте с мамами

4
малыша прявились на свет в 2023 году

36
малышей появились на свет с момента
основания приюта
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АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ С ДЕТЬМИ

О проекте

Человек родился

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Иерей Евгений Осяк привез подарки
детям и пообщался с их мамами

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ С ДЕТЬМИ

О проекте

Получение гуманитарной помощи

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Духовник Александрийского приюта
отец Евгений часто навещает
подопечных

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ С ДЕТЬМИ

Оказанная помощь и достигнутый эффект

За время работы проекта на свет появилось 27 малышей!

«Благодаря оказываемой в приюте помощи женщины отказываются
от аборта, рожают, получают комплексную патронажную и социальную
поддержку, а вместе с тем — ни с чем не сравнимую радость материнства
и новый смысл в жизни!», — отмечают организаторы проекта.
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АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ С ДЕТЬМИ

История благополучателя

Александрайский приют
помогает в преодолении
жизненных трудностей

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Прасковья не видит с рождения. Виной тому наследственное
заболевание — амавроз Лебера и тяжелая дистрофия
сетчатки. Женщина различает лишь тьму и свет. Остается
только удивляться, как слепая мама в одиночку воспитывает
троих мальчишек, за которыми нужен глаз да глаз!
К сожалению, никто из семьи не поддерживает слепую
родственницу. Родители и братья умерли, сестры
разъехались. Прасковью с детьми посетила координатор
проекта «Александрийский приют для беременных
и женщин, попавших в тяжёлую жизненную ситуацию
«Новая жизнь в деревне» Галина Кочура.

Многодетная мама стала получать вещевую и продуктовую
помощь. Решается вопрос с улучшением жилищных условий.
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Подпроект

НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

О подпроекте
В 2023 году проект
«Александрийский приют для
беременных и женщин с детьми,
оказавшихся в трудной жизненной
ситуации «Новая жизнь в деревне»
стал победителем конкурса
«Православная инициатива».

На полученные средства
получилось арендовать для мам
двухэтажный дом в сельской
местности и создать в нем
комфортные условия: приобрести
новую мебель и бытовую технику.
На территории приюта была
создана мини—ферма
с нубийскими и альпийскими
козами, курами и утками. Для
женщин проводятся занятия
по уходу за птицей и скотом,
кулинарные мастер-классы,
юридические и психологические

консультации. Проект помог
женщинам обрести уверенность
в завтрашнем дне. Многие из них
смогут купить недорогое жилье
в сельской местности на средства
материнского капитала, завести
собственное домашнее хозяйство
и заботиться о детях.

«Проект начинался с кризисной
квартиры для женщин с детьми,
оказавшихся без крыши над
головой, средств к существованию,
поддержки близких людей. Как
правило, это выпускницы детдомов,
коррекционных школ-интернатов,
девушки из неблагополучных
семей, — рассказала координатор
проекта Галина Кочура. — Но,
когда женщины живут на всем
готовом, есть риск, что у них
выработается потребительское

отношение к обществу. Поэтому
возникла идея нового формата
проекта. Он помогает женщинам
адаптироваться к жизни в деревне,
чтобы приобрести в будущем
недорогое жилье за счет средств
материнского капитала и вести
подсобное хозяйство. То есть
мы стараемся дать подопечным
не „рыбу“, а удочку».
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

Благополучатели подпроекта

9
мам с детьми

14
детей
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

О подпроекте

Свое подсобное хозяйство -
большое подспорье

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Разговор по душам с координатором
проекта Галиной Кочура

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

О подпроекте

Сено привезли

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

На территории приюта была
создана мини—ферма

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

Оказанная помощь и достигнутый эффект

Сегодня Александрийский приют располагается в одном из донских
хуторов, недалеко от Азовского моря. В нем живут девять мам с детьми,
самому младшему из которых шесть месяцев. Здесь вдали от городского
шума и суеты, они обретают душевный покой ухаживают за курочками,
козами, сажают овощи в огороде.

«Кроме помощи женщинам в кризисной ситуации, проект позволит
„поднять село“, вернуть молодежь на землю», — отмечает координатор
проекта православной службы помощи.
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

История благополучателя

Подопечные Александрийского
приюта учатся доить козочек,
вести хозяйство

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Подопечные Александрийского приюта учатся
доить козочек. Для этого у них есть нужные
знания, навыки и приспособления! В приюте
регулярно проходят обучающие мероприятия
по уходу за домашними животными, птицей,
возделыванию сада и огорода.
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Основной проект

БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

О проекте
«Больничный волонтер» —
проект, направленный
на медико-социальное
сопровождение людей,
нуждающихся в паллиативной
помощи и патронажном уходе"
был реализован в 2023 году при
поддержке фонда
«Православная инициатива».

Полная стоимость проекта: 1 
491 702 рублей, привлеченные
средства в денежном
эквиваленте: 493 494 рублей,
полученная грантовая сумма:
998 208 рублей (на счет РРОБО
«Милосердие-на-Дону»).

Сестричество или община
сестер милосердия объединяет
лиц женского пола для
осуществления социального
служения. Сестры милосердия
выполняют многообразную
работу, неся послушание
в больницах, социальных

учреждениях, в приходах
епархии. Помогают людям,
находящимся в трудной
жизненной ситуации, детям,
в том числе, оставшимся без
попечения родителей, больным,
инвалидам, одиноким старикам,
малоимущим, семьям,
потерявшим кормильца,
пострадавшим в чрезвычайных
ситуациях, участникам СВО
и раненым в госпиталях,
бездомным, беженцам,
заключенным и освободившимся
из мест лишения свободы,
женщинам в кризисной
ситуации, беременным
одиноким матерям; многодетным
семьям и другим.

На сегодняшний день в епархии
сестры несут свое служение в 20
сестричествах. Ассоциация
сестричеств милосердия создана
по благословению Главы

Донской митрополии,
митрополита Ростовского
и Новочеркасского Меркурия
в ответ на инициативу отдела
по церковной
благотворительности
и социальному служению
Ростовской-на-Дону епархии
14 декабря 2014 г.

5 декабря 2023 года состоялся
Съезд сестричеств Ростовской-
на-Дону епархии на котором
медалью «Священномученика
Николая Попова» были
награждены три сестры
милосердия и четыре были
удостоены Архиерейской
благословенной грамоты в знак
архипастырской благодарности
и признательности ко многим
ревностным благотворительным
трудам и делам милосердия.

«Дорогие представительницы
и представители социального

служения! — обратился Глава
Донской митрополии
митрополит Ростовский
и Новочеркасский Меркурий
к участникам Съезда.
— Вы не только на словах,
но и на деле ежедневно
воплощаете в жизнь заповедь
Господа нашего Иисуса Христа
о любви к ближнему. Примите
мою сердечную благодарность
за ваш труд, за ваше щедрое
сердце, за то, что вы в состоянии
взять на себя и понести часть
чужой боли. Мои слова — это
не награда, ведь награда вам
будет от Самого Господа
и Спасителя нашего Иисуса
Христа. Мои же слова — это
дань уважения
и признательности к вам и к тому
великому делу служения,
которое вы каждодневно
совершаете».
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

Благополучатели проекта

450
сестер милосердия

100
добровольцев обучились
специальности младшего
медицинского персонала

1 560
основных благополучалетей
проекта

1 522
инвалидов и тяжелобольных
людей получили помощь
в больницах и госпиталях

40
волонтеров

25
благотворителей, оказавших
различную финансовую
помощь

20
сестричеств на территории
Ростовской-на-Дону епархии
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

О проекте

Сестры милосердия несут своим
подопечным заботу и тепло

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Поздравление пациентов военного
госпиталя

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

О проекте

Служение в паллиативном отделении
больницы

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

В рамках благотворительной акции
«Дари радость на Рождество»

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

О проекте

Обучение по специальности
"младший медицинский персонал по
уходу"

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Съезд сестричеств Ростовской-на-
Дону епархии, 5 декабря 2023 года

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

Оказанная помощь и достигнутый эффект

В Ростовской епархии действует 20 сестричеств, которые объединяют
более 450 сестер милосердия и больничных добровольцев. Девять
сестричеств трудятся в Окружном военном госпитале, шесть —
в паллиативном отделении городской больницы № 8, сестричество Иоанна
Воина — в Ростовской областной клинической больнице, сестричество
Ростовского кафедрального собора Рождества Пресвятой Богородицы —
в городской больнице № 1 имени Семашко.

В настоящее время больше 100 православных добровольцев прошли
обучение и имеют диплом установленного образца по специальности
«младший медицинский персонал по уходу за больными».
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БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

История благополучателя

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Из рабочего чата больничных волонтеров паллиативного
отделения: «Сегодня пообщалась с Людмилой из 8 палаты,
которая слева у окна. Рассказала ей о возможности
исповедаться и причаститься. Для нее это впервые,
но главное — я увидела ее личное желание. А так как она
очень слабенькая и тихо говорит, решили записать с ней
на листик грехи, чтобы батюшка смог прочесть потом. Для
этого мы на время отключили кислород с разрешения
медсестры (он шумит и еще тяжелее расслышать ее).

Пишу подробно в надежде, что другим пригодится такой
опыт. Когда решила прочесть предначинательные молитвы
соседка по палате Людмила Анатольевна попросила
погромче, чтобы все вместе помолились. Батюшке просьбу
передала, он как раз завтра планирует приехать".
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Основной проект

РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ
СЛУЖЕНИЮ
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

О проекте

В 2023 году в Донской епархии был запущен проект Ресурсного центра
на территориях Южного-Федерального и Северо-Кавказского регионов,
в который вошли социальные отделы по благотворительности 24-х епархий.

Ресурсный центр оказывает конкретные услуги нуждающимся людям,
проживающим на этих территориях, в том числе жителям Донбасса,
и создает в регионах условия для развития некоммерческого сектора,
чтобы жители могли без проблем запускать свои инициативы, открывать
и развивать новые НКО.
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

Благополучатели проекта

98
жителей ПВР получили бытовую технику
для облегчения быта

5
инвалидам оказана помощь
в приобретении лекарств

6
получателей смогли пройти
реабилитацию и дорогостоящее лечение

438 550
руб направлено на работы
по восстановлению дома семьи
священника
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

О проекте

Доставка новых учебников к началу
учебного года

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"

Оказана помощь в приобретении
стиральной машины одинокой маме
3-х детей

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

О проекте

Адресная помощь в реабилитации

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Реабилитация Беленова Дмитрия в
специализированном центре

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

О проекте

Республиканский социально-
реабилитационный центр в Алчевске

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Отправка генераторов в
Херсонскую область

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

Оказанная помощь и достигнутый эффект
На выделенные средства удалось
оказать существенную помощь
нуждающимся людям
на территориях Ростовской
области, Краснодарского края,
Владикавказа, Крыма, Астрахани,
новых территориях Российской
Федерации. По результатам
проведенной работы помощь
получили порядка 3200 человек.

Была организована работа
по оформлению договоров
на оказание медицинской помощи,
проведение операций,
приобретение дорогостоящей
бытовой техники.

Были приобретены дрова для
обогрева дома пожилой одинокой
женщины из г. Бахчисарай,
восстановлен дом священника в

г. Таганроге, организована
доставка гуманитарного груза
в Херсонскую область: 300
килограммов муки, 60 коробок
с новой одеждой и обувью,
оборудования для откачки воды,
дизель-генератора.

В помощь жителям города
Ясиноватая, в котором
отсутствовало газоснабжение
в связи с боевыми действиями,
было закуплено и направлено 100
газовых плит «Василиса»
двухконфорочных белых
с баллонами, впоследствии
заполненных сжиженным газом.
Для организации работы центров
гуманитарной помощи в г. Донецк
(ДНР)., г. Херсон, г. Голая пристань
приобретены 3 ноутбука, 3 МФУ,
запасные картриджи, бумага.

Это далеко не полный перечень
результатов работы ресурсного
центра в 2023 году.
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ СЛУЖЕНИЮ

История благополучателя

бабушка Нина из приюта
матушки Николаи в Алчевске

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

В приюте матушки Николаи
в Алчевске живут люди с разной,
но одинаково трагичной судьбой.
Например, бабушка Нина чуть
не погибла во время пожара.

Слепая онкобольная женщина жила
одна в городе Красный Луч. Два
года назад в ее доме случился
пожар — то ли уронила спичку,
то ли не уследила за печкой.
Из дыма и пламени незрячую
бабушку вывела кошка — хозяйка
выползла на ее голос. Позже
добрые люди привезли ее в приют.
Первое время матушка Николая
подходила к ее кровати
и прислушивалась: дышит или нет.
Бабушка Нина выжила. Кроме того,
в Луганске ей сделали операцию,
после которой она начала видеть.

Теперь каждый день встречает
с улыбкой. У пожилой женщины есть
родственники, но они
ее не забирают. Сами живут
на съемной квартире. «Я не пойму
этого никогда. Телевизор занимает
в комнате больше места, чем
старенькая больная мать» — говорит
монахиня, приютившая бабушку
Нину.
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Основной проект

СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

84



СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

О проекте
Служба добровольцев «Милосердие-на-
Дону» — это люди, объединенные
желанием помогать нуждающимся в свое
свободное время.

Стать добровольцем может каждый, кто
готов безвозмездно помогать людям,
открыт к новым встречам и впечатлениям.
На данный момент в нашей базе более
100 добровольцев. Служба помощи
устраивает регулярные встречи с новыми
добровольцами, на которых
мы рассказываем обо всех наших
проектах и помогаем определиться

с направлением, где конкретный человек
мог бы помогать.

А еще в рамках «Службы добровольцев»
регулярно устраиваются тренинги,
совместные молебны, кинопоказы, беседы
и просто дружеские чаепития.
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СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

Благополучатели проекта

200
тонн груза было
разгружено, погружено
помощниками службы —
добровольцами

15
добровольцев ежедневно
помогают в Центре
гуманитарной помощи
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СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

О проекте

Работа волонтеров на вещевом
пункте

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Помочь приходят добровольцы всех
возрастов

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

О проекте

Развозим помощь пожилым и
немощным людям

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Доставляем гуманитарную помощь
жителям Донбасса

Фотография из архива "Помощь жителям
Донбасса"
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СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

О проекте

Собираем продуктовые наборы для
нуждающихся

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Разгрузка гуманитарной помощи

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

Оказанная помощь и достигнутый эффект
Добровольцы службы «Милосердие-на-
Дону» сортируют одежду, собирают
продуктовые наборы для нуждающихся,
развозят их больным и пожилым людям,
разгружают гуманитарную помощь,
ухаживают за пациентами в больницах
и госпиталях. Наши добровольцы
занимаются с детьми в детских домах,
интернатах, помогают многодетным
и семьям с особыми детьми. Всего
не перечислить!

Наши волонтеры — это студенты
семинарии, учащиеся школ и колледжей,
сотрудники молодежного отдела

Ростовской епархии и Федеральной
налоговой службы, прихожане храмов,
сестры милосердия и просто
неравнодушные люди.

Самых постоянных помощников
мы обрели среди тех, кто сам когда-то
был в беде. Многие беженцы, получившие
у нас поддержку, стали помогать другим
людям.
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СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

История благополучателя

Участники волонтерской группы
"Помощь фронту Донбасса"

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

В службу помощи часто приезжают потрудиться
участники волонтерской группы «Помощь
фронту Донбасса». Люди разных возрастов —
от школьников до пенсионеров — с готовностью
сортируют пожертвованные вещи. Волонтеры
перебирают теплые одеяла, подушки,
постельное белье, мужскую одежду и другие
вещи, необходимые для бойцов и раненых. Все
это они отправят в зону СВО и госпитали.
Сердечно благодарим всех за помощь!
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Основной проект

СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ
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СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

О проекте
Проект помощи бездомным людям
был запущен в 2022 году. Помощь
бездомным людям может быть
оказана в самом различном виде.
Задумайтесь, ведь это не просто
люди, которым негде жить (и уже
тем более спать), а несчастные,
которым нечего есть, нечего
надевать, нечем лечиться и не
с кем, в конце концов, поговорить.
А теперь представьте все эти
проблемы, но в холодное время
года. Тогда наиболее остро стоит
вопрос «жизнь или смерть», потому
что бездомных, замерзших в 30-
градусные морозы, наверное,
больше, чем погибших во времена
ВОВ. А ведь ни одна статистика
не предоставит вам данные,
сколько на самом деле бездомных
людей погибает в результате
черствого отношения к ним

со стороны общества. Вы только
вслушайтесь в эти слова: погибает
не от несчастных случаев,
не от старости или болезни,
а от черствых, бездушных сердец
проходящих мимо них людей.
Помощь бездомным близкие люди,
как правило, не оказывают. Они
просто выкидывают их из жизни,
как отрезанный ломоть. И даже
проходя мимо них на улице,
отворачиваются и стараются
облить грязью в разговоре
с друзьями. Слова «Сами
виноваты», — звучат, словно
приговор. Но насколько
действительно виновны бездомные
люди в том, что с ними однажды
приключилась беда? Почему люди
без определенного места
жительства остаются без крова?
Возможно из-за неподъемных

кредитов или непосильной борьбы
с более практичными
родственниками за метры. Или
лишь потому, что им вовремя
не была оказана психологическая
поддержка, что рядом
не оказалось никого, кто сумел бы
выслушать, понять и протянуть руку
помощи.

93



СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

Благополучатели проекта

450
бездомных накормили в Службе помощи
в 2023 году

11
благотворительных столовых действуют
в благочиниях Ростовской области

10
бездомных кормят в благотв. столовой Свято-
Троицкого прихода ежедневно
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СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

О проекте

Бездомный человек наиболее уязвим
в зимнее время года

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Бездомные люди в ответ на нашу
помощь предлагают свою

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

О проекте

Бездомные люди помогают загрузить
машины, убрать территорию, все по
силе

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Иногда чтобы помочь бездомным
людям, достаточно просто
накормить досыта

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

Оказанная помощь и достигнутый эффект

Служба помощи оказывает посильную помощь бездомным, предоставляет
им возможность пережить морозы в приюте «Донская обитель», помогает
продуктами, вещами. Ведь помощь бездомным близкие люди, как правило,
не оказывают. Зачастую они просто выкидывают их из жизни, как
отрезанный ломоть, а, проходя мимо них на улице, отворачиваются.

Мы рассказываем бездомному человеку, где можно поесть, переночевать,
помыться, постирать, взять одежду и обувь и получить помощь юриста или
соцработника. Вся помощь в службе «Милосердие-на-Дону» бесплатная,
мы не просим никаких документов и не требуем ничего взамен.
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СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

История благополучателя

В приют "Донская обитель"
Алексея привезли с улицы

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

В приют «Донская обитель» Алексея
привезли с улицы. Грязного,
заросшего, без документов. Алексей
родом из Новошахтинска. Работал
на стройках вахтой. Говорит, что
за время его отлучек дом разорили
мародеры — вынесли окна, срезали
трубы, вырвали провода… Мужчина
жил в работных домах и продолжал
трудиться на стройках. Несколько
лет назад Алексею на ноги упала
плита. Работать он больше не смог.
Стал жить на улице в шалаше.
В холодное время грелся в подвалах
и на подземных парковках. Попал
в больницу с гангреной. Ступни
наполовину ампутировали.
Мы отвезли бродягу
на флюорографию. Она показала
проблемы с легкими. Пришлось
вызывать «скорую», чтобы Лёшу

положили в больницу. Когда
мужчину вылечили от воспаления
легких, мы забрали его и оформили
в Комплексный социальный центр
помощи лицам без определенного
места жительства. Здесь ему
помогут восстановить документы,
оформить инвалидность
и устроиться в дом-интернат.
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Основной проект

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ
МАСТЕРСКАЯ
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ МАСТЕРСКАЯ

О проекте

Проект благотворительной швейной мастерской был создан благодаря
инициативе сотрудницы службы помощи «Милосердие-на-Дону»
Шапошниковой Екатерины. Екатерина принесла из дома швейную машинку
и в свободное от приема посетителей время начала шить сумки для
раненых, постельное белье, подушки и прочие важные вещи. Ее инициативу
поддержали волонтеры и сейчас у Екатерины появилось несколько
помощниц.
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ МАСТЕРСКАЯ

Благополучатели проекта

120
подушек

150
сумок

377
комплектов нижнего белья под аппарат
Илизарова

50
единиц нижнего белья
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ МАСТЕРСКАЯ

О проекте

За работой по пошиву нижнего
белья для раненых

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ МАСТЕРСКАЯ

О проекте

Швейная мастерская

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

В мастерской сшили подушки для
пациентов военного госпиталя

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ МАСТЕРСКАЯ

Оказанная помощь и достигнутый эффект

Желающих поучаствовать в благом деле становится все больше. Девушки-
волонтеры шьют теперь не только подушки и нижнее белье для раненых.
Небольшие вещь-мешки выручают пациентов военного госпиталя при
выписке и переводе в другие медучреждения. Благотворители жертвуют
ткани и фурнитуру, а недавно партнер службы помощи издательство
«Проф-пресс» пожертовал атласные ленты.
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ МАСТЕРСКАЯ

История благополучателя

Волонтер благотворительной
швейной мастерской за работой

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Благодарим всех наших добровольцев за золотые руки
и сердца! Виктория, волонтер нашей благотворительной
швейной мастерской, шьет одежду, белье, а еще удобные
и красивые шорты для пациентов госпиталя. Любовь
к иголке с ниткой у Виктории в крови: ее бабушка шила
на заказ свадебные платья, а мама обшивала всю семью.
Виктория же получила профессию портного-универсала.
И хотя сейчас она работает косметологом, в свободное
время продолжает создавать красивые вещицы на радость
людям.
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Основной проект

МЕРОПРИЯТИЯ и АКЦИИ
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МЕРОПРИЯТИЯ и АКЦИИ

О проекте
Благотворительная акция
ко Дню бездомного человека

Проводится с 21 по 31 марта при
информационной поддержке
правительства Ростовской
области. В ходе акции
в приходах Ростовской епархии
осуществляется сбор теплых
вещей и продуктов для
бездомных; проводятся Дни
открытых дверей в социальных
приютах, раздаются памятки,
посвященные помощи
бездомным людям; размещаются
публикации в СМИ
и организуются круглые столы,
посвященные проблемам
бездомности.

Благотворительный праздник
«Белый цветок»

Проводится с 1 по 31 мая при
организационной поддержке
правительства Ростовской

области и Администрации
города Ростова-на-Дону. Акция
проводится с целью возрождения
традиций благотворительности
Дома Романовых. В наши дни
организация праздника
проходит при непосредственном
участии сестер милосердия,
чтобы делами милосердия
показать свою любовь к Богу.
Эта акция — новая для
современного человека,
и ее участники выражают
надежду, что праздник станет
традиционным символом
возрождения духовно-
нравственных и культурно-
исторических ценностей
русского народа. Собранные
пожертвования идут на дела
милосердия. Программа
праздника включает в себя
благотворительные ярмарки,
концерты, мастер-классы,
тематическую фотовыставку,

уроки доброты. Вырученные
на мероприятии средства
направляются
на благотворительность.

Мероприятия ко Дню защиты
детей

Проводятся с 1 по 2 июня при
поддержке Министерства труда
и социального развития
Ростовской области. Включают
в себя посещение интернатов,
поздравление детей, в том числе
в приходах Ростовской епархии,
оставшихся без помощи родных
и близких, организацию
благотворительных ярмарок
и спектаклей.

Семейный благотворительный
праздник, посвященный Дню
Любви, семьи и верности

Проводится с 5 по 8 июля
в православных приходах

Ростовской епархии. Включает
в себя чествование многодетных
семей и супругов, проживших
вместе много лет; на приходах
епархии проводятся праздники
многодетных семей.

Благотворительная акция
«Помощь в глубинку»

Проводится с 1 по 19 августа
в рамках Международного дня
гуманитарной помощи. Включает
в себя доставку гуманитарной
помощи в сельскую глубинку,
в том числе вещей, продуктов
питания, бытовой химии
и предметов первой
необходимости.

Благотворительная акция
«Соберем ребенка в школу»

Проводится с 1 по 30 августа
при информационной
поддержке правительства
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О проекте
Ростовской области. В ходе
акции сотрудники Службы
помощи и волонтеры собирают
канцелярские принадлежности,
рюкзаки, сумки, школьную
форму и обувь для ребят
из многодетных,
малообеспеченных и неполных
семей.

Благотворительный праздник
«День добрых дел»,
приуроченный
к международному дню
благотворительности

Проводится 5 сентября
и направлен на ознакомление
жителей города
с направлениями
добровольческой деятельности,
такими как: волонтерство
в Центре гуманитарной помощи
Ростовской епархии;
автоволонтерство;

медиаволонтерство
и больничное служение.

Социальный марафон
«Спешите делать «Добро»

Проводится с 15 по 31 сентября
и проходит в форме
общественного форума с целью
обмена опытом между
социальными работниками,
представителями НКО,
координаторами
благотворительных проектов.
Знакомит заинтересованных лиц
с актуальными и наиболее
эффективными практиками
оказания помощи, социально-
значимыми проектами,
благотворительными акциями,
реализуемыми в нашем регионе
и не только.

Благотворительная акция,
приуроченная к Всемирному

дню пожилых людей «Дари
тепло»

Проводится с 1 по 10 октября
и призвана обратить внимание
общества на проблемы
одиноких пожилых людей,
оказывать долговременную
социальную помощь
нуждающимся пенсионерам
и привлечь волонтеров
и молодежь к заботе о старшем
поколении.

Благотворительные
мероприятия, приуроченные
к Международному Дню
инвалидов

Проводятся с 1 по 10 декабря
и включают в себя пропаганду
развития добровольчества
в области, оказание помощи
одиноким инвалидам и семьям,
воспитывающим детей
с ограниченными возможностями

здоровья, доставку продуктов
на дом и сопровождение
инвалидов в медучреждения,
а также предоставление
технических средств
реабилитации.

Благотворительная акция
«Дари радость на Рождество»

Проходит ежегодно с 1 декабря
по 15 января при поддержке
региональных министерств
образования, здравоохранения,
труда и социального развития.
В ходе акции осуществляется
сбор подарков для ребят
с ограниченными возможностями
здоровья, детей из многодетных,
неполных, малоимущих
и приемных семей,
воспитанников социальных
учреждений, сирот, маленьких
беженцев.
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Благополучатели проекта

12
ежегодных акций

10
мероприятий социальной
направленности
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О проекте

Благотворительная акция к дню
защиты детей

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Милосердие - это наша жизнь

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

110



МЕРОПРИЯТИЯ и АКЦИИ

О проекте

Благотворительная акция «Помощь в
глубинку»

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Благотворительная акция "Белый
цветок"

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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О проекте

Супруги Лысенко идут рука об руку
39 лет

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Благотворительная акция «День
добрых дел»

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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О проекте

Работа на выставке "Дон
Православный"

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"

Благотворительная акция «Соберем
ребенка в школу»

Фотография из архива службы "Милосердие-на-
Дону"
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Оказанная помощь и достигнутый эффект
В 2023 году Служба помощи
«Милосердие-на-Дону приняла
участие в 12 акциях и нескольких
целевых мероприятиях.

Собранные в ходе акций
средства пошли в пользу
благополучателей Службы
помощи, в том числе детей
с ограниченными
возможностями, одиноких
тяжелобольных людей,
бездомных, беременных
женщин, оставшихся без
поддержки близких, беженцев
и вынужденных переселенцев.
К примеру, в результате
проведения общеепархиальной
благотворительной акции
«Соберем ребнка в школу»
помощь к школе получили 2 725
детей на общую сумму более 5 
000 000 рублей. Товары для
учеников выдавались в центрах
гуманитарной помощи

Ростовской-на-Дону епархии,
в православных приходах
четырнадцати благочиний.
Школьная одежда и обувь были
доставлены жителям Шахтерска,
Алчевска, Донецка.

В ходе Социального
марафона"Спеши делать добро"
сотрудники службы
«Милосердие-на-Дону»
представили благотворительные
проекты на Ярмарке социальных
заказов в Южном федеральном
университете. Ярмарка помогает
привлечь к добрым делам
студентов — так, чтобы они
получили от этого пользу.
Будущие педагоги, психологи,
соцработники, архитекторы
и другие специалисты могут
применять полученные в вузе
знания в благотворительных
организациях. Тем самым, они

будут профессионально расти
и помогать людям.

В дни проведения акции
«Помошь ко дню инвалидов»
духовенство и социальные
работники храмов стараются
уделить еще больше внимания
людям, так остро в этом
нуждающимся.

Так, духовенство и сотрудники
приходов Юго-Западного
благочиния, а также сестры
милосердия Троицкого храма
посетили более десяти
инвалидов-прихожан на дому,
вручив им продуктовые наборы,
а также поздравили членов
Всероссийского общества
слепых и инвалидов по слуху.

Сотрудники Троицкого храма
города Ростова-на-Дону
передали 32 пары новой обуви
инвалидам по зрению Местной

организации ВОС Ленинского,
Железнодорожного
и Советского районов.

3 декабря после Божественной
литургии социальный работник
Князь-Владимирского храма
приняла участие в кормлении
бездомных и инвалидов, которые
каждую неделю собираются
у Пригородного
железнодорожного вокзала.

Социальный работник храма
Донской иконы Божией Матери
передала инвалиду 2-й степени
Наталье лекарства. Сотрудники
Никольского храма посетили
инвалида I группы Павла
Могилина и передали ему
средства личной гигиены. Также
средства личной гигиены были
переданы в Комплексный
социальный Центр от храма
преподобного Серафима
Саровского.
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Оказанная помощь и достигнутый эффект
Самое активное участие
в акциях и мероприятиях
принимают Сестричества
милосердия. Сестры проводят
активную просветительскую
деятельность, в том числе
по работе сестричества.

В рамках деятельности
Ассоциации сестричеств
на ежегодной выставке-ярмарке
«Дон Православный» волонтеры
и сестры милосердия
рассказывают о делах
милосердия, о больничном
служении, приглашают
желающих присоединиться
к трудам на ниве милосердия.
Также сестры несут послушания,
продают иконы и принимают
записки на требы. Во время
проведения Димитриевских
образовательных чтений была
организована секция
по больничному служению, где

сестры милосердия
и православные добровольцы
своим примером постарались
вдохновить и привлечь в ряды
волонтеров студентов
медицинских колледжей и вузов.
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Мероприятие ДАРИ РАДОСТЬ НА
РОЖДЕСТВО
Благотворительная акция «Дари
радость на Рождество» проходит
ежегодно с 1 декабря по 15 января
при поддержке региональных
министерств образования,
здравоохранения, труда
и социального развития. В ходе
акции осуществляется сбор
подарков для ребят
с ограниченными возможностями
здоровья, детей из многодетных,
неполных, малоимущих и приемных
семей, воспитанников социальных
учреждений, сирот, маленьких
беженцев. Ежегодно подарки
получают более десяти тысяч детей,
в том числе жителей Донбасса.

В рамках акции «Дари радость
на Рождество» Екатерина
Шапошникова и волонтер
Светлана Скрипкина провели

творческий мастер-класс для
особенных ребятишек. Мастер-
класс проходил в общественной
организации «Лучики добра». Она
объединяет семьи детей
с синдромом Дауна. Родители
называют таких ребятишек
солнечными — за удивительное
тепло, которое они дарят всем
вокруг. Вопреки сложившемуся
в обществе стереотипу, такие дети
способны многому научиться. Под
руководством наставниц девочки
и мальчики создавали бумажных
снеговичков.
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Оказанная помощь и достигнутый эффект
В ходе акции «ДАРИ
РАДОСТЬ НА РОЖДЕСТВО»
2023 года рождественские
подарки получили около десяти
тысяч детей из многодетных,
малоимущих, неполных семей,
ребята с ограниченными
возможностями здоровья, дети
беженцев, а также
проживающие в Донбассе.
Общая стоимость сладких
подарков составила более трех
миллионов рублей.

Православная служба помощи
«Милосердие-на-Дону»
доставила 2000 сладких
подарков для ребят
из нуждающихся семей в город
Донецк. Кондитерские наборы
принял Свято-Николаевский
кафедральный собор, откуда
они были переданы в городские
и сельские храмы.

В Центре гуманитарной помощи
Ростовской епархии подарки
вручали посетителям с детьми.
Ребята, которые подготовили
стихи о празднике
дополнительно получали детские
книги о Рождестве,
пожертвованные издательским
домом «Никея».

Пятьдесят пять сладких подарков
с епархиального гуманитарного
центра были переданы
в городской Реабилитационный
центр для детей-инвалидов
и детей с ограниченными
возможностями здоровья
Ростова-на-Дону. Еще пятьдесят
наборов — в Ростовское
региональное отделение
Всероссийского общества
глухих.

Активное участие в акции «Дари
радость на Рождество» приняли
приходы Аксайского,

Батайского, Восточного,
Западного, Куйбышевского,
Матвеево-Курганского,
Мясниковского, Северного,
Северо-Западного,
Таганрогского, Центрального,
Юго-Западного, Азовского
городского и районного
благочиний, а также другие
храмы и монастыри епархии.

Западное благочиние передало
игрушки, настольные игры,
канцелярию и сладости
подопечным благотворительного
фонда «Я без мамы» и ребятам,
которые проходят лечение
в Областной детской
клинической больницы. Также
пациентов медучреждений
поздравили Аксайское,
Восточное, Таганрогское
благочиния. Батайское и Юго-
Западное благочиния передали

подарки в пункты временного
размещения беженцев.

По доброй традиции игрушки
и сладости для нуждающихся
семей с детьми пожертвовали
предприятия, организации
и просто неравнодушные жители
города и области.
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Мероприятие ДАРИ РАДОСТЬ НА
РОЖДЕСТВО

Благотворительная акция «Дари радость на Рождество»

Фотография из архива службы "Милосердие-на-Дону"
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Мероприятие РОЖДЕСТВЕНСКАЯ ЕЛКА
Служба «Милосердие-на-Дону» помогла
организовать замечательный праздник —
Митрополичью Рождественскую елку. Она
собрала в музыкальном театре ребят
из многодетных, неполных, малоимущих
семей, девочек и мальчиков
с ограниченными возможностями
здоровья, маленьких беженцев. Также
среди гостей — подопечные
благотворительных фондов «Я есть»
и «Я без мамы».

На праздник приехали 33 ребенка
из Донбасса. Перед началом
представления митрополит Ростовский

и Новочеркасский Меркурий пообщался
с юными гостями и их родителями. После
развлекательной программы у елочки
ребят ждал праздничный концерт.

Неслышащим мальчикам и девочкам
понять происходящее на сцене помогал
сурдопереводчик из Ростовского
регионального отделения Всероссийского
общества глухих. После праздника все
дети получили сладкие подарки!

119



РОЖДЕСТВЕНСКАЯ ЕЛКА

Оказанная помощь и достигнутый эффект

Владыка митрополит, обращаясь с приветственным словом к юным
зрителям, их родителям и гостям, поздравил всех с праздником Рождества
Христова и отметил: «В светлые Рождественские дни мы дарим друг другу
подарки, хотим сделать друг для друга что-то доброе, хорошее. Чтобы
сделать человека счастливым нужно не так-то и много: иногда достаточно
ему просто улыбнуться, иногда похлопать по плечу и по-человечески
обнять, не пройти мимо, иногда просто поддержать словом… Вот эти знаки
внимания и человеческого участия делают людей счастливыми.

«Митрополичьи ёлки — уже традиция, которую необходимо соблюдать
ежегодно», — отметил глава Донской митрополии.
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Мероприятие РОЖДЕСТВЕНСКАЯ ЕЛКА

Благотворительная акция «Дари радость на Рождество»

Фотография из архива службы "Милосердие-на-Дону"
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Мероприятие ПОДДЕРЖКА ФУТБОЛЬНОЙ
КОМАНДЫ «ДОНСКИЕ ЯСТРЕБЫ»
Наши друзья из футбольной команды
«Донские ястребы» стали на два шага
ближе к мечте! У них появились «болиды»
для быстрой и безопасной езды. Служба
«Милосердие-на-Дону» решила подарить
ребятам специальные — футбольные
коляски. Сбор проходил на платформе
Поможем на сайте mirom.help.
Неравнодушные люди пожертвовали 367
тысяч рублей — этого хватило на покупку
двух «болидов». Это значимое событие
вызвало радость и эмоциональное
волнение у всех членов команды, ведь для
«Донских Ястребов» это означает больше
возможностей для тренировок, улучшения

навыков и достижения еще больших
успехов.

Ребята участвуют в турнирах
со взрослыми соперниками и занимают
призовые места. Вот только тренироваться
«ястребам» приходится на обычных
колясках. Родители приварили к ним
бамперы которые выполняют роль ног.
Но на таких колясках трудно
маневрировать, а еще они
небезопасны — переворачиваются вместе
с детьми.
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ПОДДЕРЖКА ФУТБОЛЬНОЙ КОМАНДЫ «ДОНСКИЕ ЯСТРЕБЫ»

Оказанная помощь и достигнутый эффект
Команда «Донские Ястребы»
объединяет десять талантливых
игроков в возрасте от 7 до 20 лет,
которые вопреки своим
физическим ограничениям
демонстрируют впечатляющие
результаты на футбольном поле.
Капитаном команды является
Тимофей Сидоренко, а также
в состав команды входят
Семибратов Артём, Касьянов
Всеволод, Малов Никита, Лебедев
Вадим, Мороз Александр,
Витвицкая Анастасия, Климухин
Владимир, Пещиков Давид
и Усатый Никита.

Несмотря на свою юность,
«Донские Ястребы» проявляют
удивительные навыки
и способности, преодолевая
трудности и соперничая

с взрослыми и опытными
соперниками. Команда
неоднократно занимала призовые
места на различных
соревнованиях, что
свидетельствует об их таланте,
упорстве и преданности футболу.

«Донские Ястребы» продолжают
идти к своей цели — стать
сильнейшей футбольной командой
колясочников в России.
А к трудностям не привыкать.
Из трудностей у этих ребят состоит
вся их пока ещё очень короткая
жизнь.
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МЕРОПРИЯТИЯ и АКЦИИ

Мероприятие ПОДДЕРЖКА ФУТБОЛЬНОЙ
КОМАНДЫ «ДОНСКИЕ ЯСТРЕБЫ»

"Донские ястребы" в игре на новых болидах

Фотография из архива службы "Милосердие-на-Дону"
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МЕРОПРИЯТИЯ и АКЦИИ

История благополучателя

Иерей Антоний Осяк окормляет
общину глухих. Фото с юными
прихожанами

Фотография из архива службы "Милосердие-
на-Дону"

Настоятель храма иконы Божией
Матери «Державная» иерей
Антоний Осяк окормляет общину
глухих. Он овладел языком жестов
и проводит богослужения
с сурдопереводом с февраля 2018
года. За это время шесть глухих
людей крестились, причем Таинство
проходило на жестовом языке.
«Каждое воскресенье после службы
мы собираемся вместе: изучаем
Писание, беседуем на духовные
темы, смотрим образовательные
ролики с сурдопереводом», —
говорит помощник настоятеля
по работе с глухими прихожанами
Вадим Селин. На службу
в ростовский храм приезжают
инвалиды по слуху из Батайска
и Азова. Для глухих важно слышать

слово Божье на родном для них
языке.

11 декабря в храме иконы Божьей
Матери «Державная» прошла
служба с сурдопереводом,
в которой участвовали инвалиды
по слуху. По окончании Литургии
сурдопереводчик Вадим Селин
рассказал детям воскресной школы
и прихожанам храма о том, какие
книги об инвалидах есть
в библиотеке прихода. После
состоялось чаепитие
с прихожанами — инвалидами
по слуху.
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Все поступления

Всего поступлений за 2023 год:

20 507 000,00 ₶

Пожертвования от юридических лиц

8 108 138,00 ₶
39,54%

Президетский Грант проекта «Центр помощи
беженцам»

4 820 534,00 ₶

23,51%

Пожертвования от физических лиц

4 500 000,00 ₶
21,94%

Конкурс «Православная инициатива»

996 519,00 ₶
4,86%

Конкурс «Православная инициатива»

994 829,84 ₶
4,85%

Поступления от других источников

719 979,16 ₶
3,51%

Сборы с краудфандинговых платформ

367 000,00 ₶
1,79%

126



Все расходы
8 644 124,00 ₶

4 008 138,00 ₶

3 407 760,00 ₶

996 519,00 ₶

994 829,84 ₶

965 209,16 ₶

600 000,00 ₶

Всего организация потратила:

20 507 000,00 ₶

ШТАБ ПОМОЩИ БЕЖЕНЦАМ

8 644 124,00 ₶
42,15%

РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ПО СОЦИАЛЬНОМУ
СЛУЖЕНИЮ

4 008 138,00 ₶

19,55%

ЦЕНТР ГУМАНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

3 407 760,00 ₶
16,62%

НОВАЯ ЖИЗНЬ В ДЕРЕВНЕ

996 519,00 ₶
4,86%

БОЛЬНИЧНЫЙ ВОЛОНТЕР

994 829,84 ₶
4,85%

СЛУЖБА РАБОТЫ С ПРОСИТЕЛЯМИ

965 209,16 ₶
4,71%

Административно-управленческая деятельность

600 000,00 ₶
2,93%
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Все расходы
367 000,00 ₶

335 680,00 ₶

92 240,00 ₶

85 000,00 ₶

8 000,00 ₶

1 500,00 ₶

1 000,00 ₶

Всего организация потратила:

20 507 000,00 ₶

МЕРОПРИЯТИЯ и АКЦИИ

367 000,00 ₶
1,79%

ПРИЮТ ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-ИВЕРСКОЙ
ОБИТЕЛИ

335 680,00 ₶

1,64%

МУЖСКОЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ПРИЮТ
«ДОНСКАЯ ОБИТЕЛЬ»

92 240,00 ₶

0,45%

АЛЕКСАНДРИЙСКИЙ ПРИЮТ ДЛЯ МАМ
С ДЕТЬМИ

85 000,00 ₶

0,41%

СЛУЖБА ПОМОЩИ БЕЗДОМНЫМ

8 000,00 ₶
0,04%

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНАЯ ШВЕЙНАЯ
МАСТЕРСКАЯ

1 500,00 ₶

0,01%

СЛУЖБА ДОБРОВОЛЬЦЕВ

1 000,00 ₶
0,00%
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Расходы
на административно
-управленческую
деятельность

Общий расход за отчетный
период:

600 000,00 ₶

Зарплата и другие выплаты сотрудникам

593 944,62 ₶
98,99%

Расходные материалы

6 055,38 ₶
1,01%
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ЦЕНТР
ГУМАНИТАРНОЙ
ПОМОЩИ
Основной проект

Расходы по проекту:

3 407 760,00 ₶

Адресная помощь

1 846 019,98 ₶
54,17%

Зарплата и другие выплаты сотрудникам

1 514 209,66 ₶
44,43%

Командировочные и транспортные расходы

45 000,00 ₶
1,32%

Информационные и коммуникационные расходы

2 530,36 ₶
0,07%
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ШТАБ ПОМОЩИ
БЕЖЕНЦАМ
Основной проект

Расходы по проекту:

8 644 124,00 ₶

Гуманитарная помощь в пострадавшие регионы

8 644 124,00 ₶
100,00%
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ПРИЮТ ДЛЯ
БЕЖЕНЦЕВ СВЯТО-
ИВЕРСКОЙ
ОБИТЕЛИ
Основной проект

Расходы по проекту:

335 680,00 ₶

Материально-техническое обеспечение

202 180,00 ₶
60,23%

Расходные материалы

98 500,00 ₶
29,34%

Общехозяйственные расходы

35 000,00 ₶
10,43%
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СЛУЖБА РАБОТЫ С
ПРОСИТЕЛЯМИ
Основной проект

Расходы по проекту:

965 209,16 ₶

Покупка продуктовых наборов, бытовой химии
и прочее

705 359,16 ₶

73,08%

Зарплата и другие выплаты сотрудникам

200 000,00 ₶
20,72%

Командировочные и транспортные расходы

50 000,00 ₶
5,18%

Материально-техническое обеспечение

9 850,00 ₶
1,02%
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МУЖСКОЙ
СОЦИАЛЬНЫЙ
ПРИЮТ "ДОНСКАЯ
ОБИТЕЛЬ"
Основной проект

Расходы по проекту:

92 240,00 ₶

Материально-техническое обеспечение

92 240,00 ₶
100,00%
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АЛЕКСАНДРИЙСК
ИЙ ПРИЮТ ДЛЯ
МАМ С ДЕТЬМИ
Основной проект

Расходы по проекту:

85 000,00 ₶

Аренда дома

40 000,00 ₶
47,06%

Общехозяйственные расходы

25 000,00 ₶
29,41%

Расходные материалы

20 000,00 ₶
23,53%
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НОВАЯ ЖИЗНЬ В
ДЕРЕВНЕ
Основной проект

Расходы по проекту:

996 519,00 ₶

Зарплата и другие выплаты сотрудникам

709 520,00 ₶
71,20%

Адресная помощь

129 194,00 ₶
12,96%

Материально-техническое обеспечение

102 224,00 ₶
10,26%

Отдых, экскурсии и другие мероприятия

36 456,00 ₶
3,66%

Расходные материалы

19 125,00 ₶
1,92%
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БОЛЬНИЧНЫЙ
ВОЛОНТЕР
Основной проект

Расходы по проекту:

994 829,84 ₶

Материально-техническое обеспечение

495 483,80 ₶
49,81%

Расходные материалы

262 154,64 ₶
26,35%

Зарплата и другие выплаты сотрудникам

215 796,88 ₶
21,69%

Информационные и коммуникационные расходы

21 394,52 ₶
2,15%
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РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР
ПО
СОЦИАЛЬНОМУ
СЛУЖЕНИЮ
Основной проект

Расходы по проекту:

4 008 138,00 ₶

Адресная помощь

2 707 409,00 ₶
67,55%

Зарплата и другие выплаты сотрудникам

1 209 475,00 ₶
30,18%

Командировочные и транспортные расходы

91 254,00 ₶
2,28%
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СЛУЖБА
ДОБРОВОЛЬЦЕВ
Основной проект

Расходы по проекту:

1 000,00 ₶

Расходные материалы

1 000,00 ₶
100,00%
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СЛУЖБА
ПОМОЩИ
БЕЗДОМНЫМ
Основной проект

Расходы по проекту:

8 000,00 ₶

Адресная помощь

8 000,00 ₶
100,00%
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БЛАГОТВОРИТЕЛЬ
НАЯ ШВЕЙНАЯ
МАСТЕРСКАЯ
Основной проект

Расходы по проекту:

1 500,00 ₶

Расходные материалы

1 500,00 ₶
100,00%
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МЕРОПРИЯТИЯ и
АКЦИИ
Основной проект

Расходы по проекту:

367 000,00 ₶

Адресная помощь

367 000,00 ₶
100,00%
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Наши партнеры

Синодальный отдел по
Церковной

Благотворительности

https://www.diaconia.ru/

Служба "Милосердие", г.
Москва

https://www.miloserdie.help/

Ростовская-на-Дону
епархия

https://rostoveparhia.ru/

Храм Покрова Пресвятой
Богородицы

https://pokrov-na-donu.ru/

Храм Успения Пресвятой
Богородицы, хутор Курган

http://httphram-uspeniya-
kurgan.ru/

Свято-Иверский женский
монастырь

https://iver-mon.ru/

Издательский дом "Проф-
пресс"

https://prof-press.ru/

Банк еды "Русь"

https://foodbankrus.ru/
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Наши партнеры

Глория Джинс

https://www.gloria-jeans.ru/

РО "Всероссийское
Общество Глухих"

https://donvog.ru/

Благотворительный фонд "Я
без мамы"

https://netmamy.ru/

Благотворительный фонд "Я
есть"

https://yaest.ru/

Благотворительный фонд
св. Анастасии

Узорешительницы

https://blfond.ru/

Международный Комитет
Красного Креста

https://www.icrc.org/ru/who-
we-are

Телеканал "СПАС"

https://spastv.ru/

радио "ВЕРА"

https://radiovera.ru
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Реквизиты

Название банка

ФИЛИАЛ "РОСТОВСКИЙ" АО
"АЛЬФА-БАНК"

БИК банка

046015207

Расчетный счет

40703810526000000036

Корреспондентский счет

30101810500000000207

Контакты
Официальное наименование

РРОБО "МИЛОСЕРДИЕ-НА-ДОНУ"

ИНН организации

6161039472

КПП организации

616101001

ОГРН организации

1156100000011

Юридический адрес

344096, г. Ростов-на-Дону (Ростовская область), г. Ростов-на-Дону, ул.
Орбитальная, 1б, 1 офис/кв.

Почтовый адрес

344096, г. Ростов-на-Дону (Ростовская область), г. Ростов-на-Дону, ул.
Орбитальная, 1б, 1 офис/кв.

Телефон

+7 (800) 775-81-30

Электронная почта

miloserdie-don@yandex.ru

Официальный сайт

https://miloserdie-na-donu.ru
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Как нам помочь
Сделать пожертвование

Стать волонтером

Поддержать информационно

Участвовать в акции

Продукты и вещи

Проект реализуется с использованием гранта Президента РФ на развитие
гражданского общества, предоставленного Фондом президентских грантов
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https://miloserdie-na-donu.ru/campaign/%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D1%87%D1%8C-%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%B5/#leyka-payment-form%22
https://miloserdie-na-donu.ru/dobrovoltsi/
https://t.me/miloserdie_rostov
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https://xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn--p1ai/

